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海外送金サービス
金融審査データ
登録ガイド

本マニュアルを読んでも解決しない場合、下記までお気軽にお問い合わせください。

SBペイメントサービス株式会社 お客様サポートデスク 

メール： SBPSGRP-JPT@g.softbank.co.jp

電話番号： 03-6853-7029  (平日10:00~16:00)

＊電話が繋がらない場合は、お電話番号をメールでお送りください。折り返しお電話を致します。

スマートテクノロジーズ&リソーシーズ株式会社 お客様サポートデスク 

メール： jprefund@smartdetax.com

電話番号： 050-8896-1190  (平日10:00~16:00)
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）はじめに1

1）はじめに
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本手順書は、海外送金サービスを利用するための金融審査データ登録について

説明する手順書です。

事前に下記の2つの書類をPDFでご用意の上、データ登録を開始して下さい。

1. 会社の登記事項証明書（6ヶ月以内）  PDF
2. 取引担当者の身分証明書（運転免許など） PDF

• 取引担当者が日本人の場合、身分証は、運転・マイナカード・パスポート、のいずれかです。

• 取引担当者が外国人の場合、身分証は、在留カード、です。
• 代表者と実質支配者（UBO)については、身分証は不要です。



）免税返金サービスのご案内メールについて2

2）免税返金サービスのご案内メールについて
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メールタイトル：【大切なお知らせ】免税返金サービス事前のご案内【SBペイ
メントサービス】が届きましたらば、
メール本文に記載の下記URLにアクセスしてください。

①以下のサイト「JPtransfer」にアクセスしてください。

②メール添付PDFに記載されたアカウント情報（ログインIDとパスワード）を利用し
てログインし、データ登録を開始してください。

https://sbps.jptrans.jp/

ログインIDとパスワードはPDFに記載あり

https://sbps.jptrans.jp/


）ログイン3

3）ログイン

送金人IDを入力

ログインIDを入力

パスワードを入力

「ログイン」をクリック

※パスワードを5回間違えるとロックが
かかりログインできなくなります。

※送金人ID、ログインID、パスワード
情報はメールに添付した【 JPTアカウ
ント情報】を参照ください
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）ログイン4

4）ログイン

「システム利用規約」と「事前
登録規約」にチェックを入れる

メールアドレスを入力

「認証番号を送信」をクリック

※メールアドレスは「事前登録規約規約
」と「個人情報取り扱いに関する同意条

項」のチェックを入れることで入力が可
能となります。

aaaaaaaaa@xxxxxxx.co.jp

山田太郎
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）ログイン5

5）ログイン

登録したメールアドレスに受信
「認証番号」4桁数字が届きます。
それを入力して「認証」をクリック

※「認証」を押下することでJPTransfer
にログインできます
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6）事業者情報の登録

画面最下部の
「次へ」のボタンを

押下してください。
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）事業者情報の登録7

7）事業者情報の登録

「開始」ボタンを押下
してください。

事業者区分を選択し
「決定」ボタンを押下
してください。
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）事業者情報の登録8

8）事業者情報の登録

赤枠の項目が「必須入力」項目です。

赤枠の項目をすべて入力してくださ

い。

※事業区分により、一部入力内容が異なります。

※入力を途中で中断する場合は、都度に、

「一時保存」ボタンを押下してください。

9

ログ
イン

事業
情報
登録

関係
情報
登録

提出



月間の消費税相当額（＝月間の免税売
上の10％程度）を選択してください。

不明の場合は、最大値「1億円超」を
選択してください。

ホームページや登記事項証明書に記載されて
います。

不明の場合には本日の日付を入れてください。
後日に訂正が可能です。

決算月は経理部に確認してください。
不明の場合には「3月」を選択してください。

後日に訂正が可能です。

）事業者情報の登録9

9）事業者情報の登録
資本金が不明の場合は 1円と入力してください。
後日に訂正が可能です。
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おおよその客単価を選択してください。
不明の場合には「2万円超」を選択してください。

「店舗販売」を選択してください。

おおよそで構いません。
1円以上を入力してください。

おおよそで構いません。
1億円以下を入力してください。

）事業者情報の登録10

10）事業者情報の登録
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送金会社が、送金時に余ったお金を各企業様に返金する
ための受け取り口座です。

お金が引き落としされたりしませんのでご安心ください。

）事業者情報の登録11

11）事業者情報の登録
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関係者とは、代表社長（1名）、取引担当者（1名）、実質支配者（1名または1上場法人
以上）、の3役のことを言います。本金融審査には、この3役の登録が必須です。
すべて同一人物でもOKです。
なお、取引担当者や取引担当者が不明の場合には、とりあえず、3役ともすべて代表者を
該当指定してください。後日訂正が可能です。

実質支配者が不明の場合には、とりあえず、代表者を実質支配者に
該当指定してください。後日訂正が可能です。
実質支配者は、複数人の登録や上場法人の登録が可能。

①代表者（社長）

②取引担当者

③実質支配者
（UBO)

取引担当者が不明の場合には、とりあえず、
代表者を取引担当者に該当指定してくださ

い。後日訂正が可能です。
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13）関係者情報の登録
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関係者ボタンを押下してください。
その後、個人ボタンを押してください。
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）関係者情報の登録14

14）関係者情報の登録

個人を選択し入力が完了すると下記の画像が申請フォームに追加されます。
その個人が「代表者」「取引担当者」「実質的支配者（UBO）」に該当すれ
ば「はい」、該当しない場合は「いいえ」をチェックしてください。
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入力データ項目
代表者 取引担当者 実質的支配者（UBO）

個人であること 個人であること 個人または上場法人であること

氏名 ○ ○ ○

カナ氏名 ○

英字氏名 ○ ○ ○

ミドルネーム ○ ○ ○

国籍 ○ ○ ○

郵便番号 ○ ○ ○

都道府県 ○ ○ ○

市区町村 ○ ○ ○

丁目番地 ○ ○ ○

建物名 ○ ○ ○

市区町村（カナ） ○

丁目番地（カナ） ○

建物名（カナ） ○

生年月日 ○ ○ ○

電話番号 ○

メールアドレス ○

外国PEPs(政府関係者）確認 ○ ○ ○

直接保有比率％ ○(25.1％以上）

間接保有比率％ ○（0でも良い）

身分証のアップロード 必要

本人郵便の到着受け取り 必要

各関係者について、下記のデータ項目を入力してください。◯印のみ。

15）各関係者のデータ項目一覧
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16）関係者情報の登録（代表者）
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17）関係者情報の登録（代表者）

18

代表が海外在住の場合、日本法人の住所を記入すること。
（理由：システム都合により海外の住所が記入できないため）
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18）関係者情報の登録(取引担当者）
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19）関係者情報の登録(取引担当者）

身分証明書に記載と同じ住所を記入
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20）関係者情報の登録(取引担当者）
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21）関係者情報の登録(取引担当者）

取引担当者は、身分証明書PDFを
アップロードすること。

取引担当者が代表者とは別人物の場合、
会社から取引担当者への委任状を作っ
てアップロードすること。
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22）関係者情報の登録（実質支配者)
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不明の場合には50.1以上を記入 不明の場合は0を記入
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23）関係者情報の登録（実質支配者)
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UBOが海外在住の場合、日本法人の住所を記入すること。
（理由：システム都合により海外の住所が記入できないため）
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24）実質支配者または送金人自身が上場法人の場合
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関係者ボタンを押下してください。
その後、法人ボタンを押下してください。
その後、次ボタンを押下してください。
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）実質支配者または送金人自身が上場法人の場合25

25）実質支配者または送金人自身が上場法人の場合

法人名に上場法人名を記入してく
ださい。

「はい」を選択し、
追加ボタンを押下してください。

26

ログ
イン

事業
情報
登録

関係
情報
登録

提出



）実質支配者または送金人自身が上場法人の場合26

26）実質支配者または送金人自身が上場法人の場合

27

不明の場合には50.1以上を記入 不明の場合は0を記入
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）提出・審査27

27）提出・審査

必要事項の入力、アップロードが完了すると、
サイドバーの該当項目が赤色から緑色に変わり
「提出する」のボタンがクリック可能となりま
す。

必要事項の入力、アップロードが完了すると、サイドバーの該当項目が
赤色から緑色に変わり「提出する」ボタンがクリック可能となります。
提出するボタンを押下してください。以上で申請手続は完了です！！

サイドバー
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）提出・審査28

28）提出・審査

申請内容に不備がある
場合には、メールで差
戻し通知が来ます。

コメントを確認の上、
適宜に訂正・再提出し
てください。

29

当社側にて申請内容に不備がないかをチェックいたします。

チェック完了までしばらくお待ちください。

完了後、取引担当者様宛にメールでご連絡をいたします。
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